
 
 

Entsorgung Herne sucht zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine*n 

 
 
Mitarbeitende*n im IT Support (w/m/d) 
 
Entsorgung Herne ist ein Kommunalunternehmen in der Rechtsform einer Anstalt des 
öffentlichen Rechts. Mit über 200 Mitarbeitenden garantiert das Unternehmen die städtische 
Entsorgungssicherheit und ist deshalb Mitglied des Abfallzweckverbandes EKOCity mit 
modernen Entsorgungsanlagen. Zum weiteren Portfolio gehören die Straßenreinigung als 
Teil der gesamtstädtischen Aufgabe Stadtsauberkeit, der Winterdienst und ein 
übergreifendes Fuhrparkmanagement. Verschiedene gewerbliche Aktivitäten und die 
Tochtergesellschaft Wertstoffrecycling eh GmbH runden das Dienstleistungsangebot ebenso 
wie ein moderner Wertstoffhof auf dem Betriebsgelände ab. Das kommunale Unternehmen 
arbeitet auf der Basis hoher Umweltstandards, ist damit Teil der städtischen 
Klimaschutzstrategie und versteht sich als zukunftsorientierter Dienstleister.  
 

Sie suchen eine abwechslungsreiche, anspruchsvolle Tätigkeit in einem engagierten Team 

in der Verwaltung der Entsorgung Herne AöR in Herne? Verantwortungsbewusstsein, 

Eigeninitiative sowie Einsatzfreude, Teamfähigkeit, Zuverlässigkeit und Kreativität gehören 

zu Ihren Stärken? Dann sollten Sie mit uns Kontakt aufnehmen.  

Ihr Aufgabengebiet: 
 

• Operativer Hard- und Software-Support 

• Einrichtung, Pflege und Wartung der Endgeräte (PC, Drucker, Scanner, Telefone, 
 Notebooks, diverse Mobilgeräte, etc.) 

• Umfassende Unterstützung der IT-Anwender in Windows Betriebssystemen, MS-
 Office und allen eingesetzten Fachverfahren 

• Fehleranalyse und Behebung bei Störungen 

• Erstellung und Pflege von technischen System- und Verfahrensdokumentationen  

• Kontinuierliche Weiterentwicklung und Dokumentation der LAN / WLAN Infrastruktur 

• Vertrags- und Lizenzmanagement 

• Einrichtung, Pflege und Wartung von Geräten für die Gebäudesteuerung u.a. 
 

Wir erwarten von Ihnen: 
 

• Abgeschlossene Berufsausbildung als Fachinformatiker/-in (w/m/d) oder haben 
 vergleichbare Kenntnisse und Erfahrungen in der Beratung und Betreuung von 
 modernen Anwendungen und IT-Infrastrukturen 

• Strukturierte und selbstständige Arbeitsweise 

• Verbindliches und serviceorientiertes Auftreten  

• Kommunikative und organisatorische Fähigkeiten  
 
Haben Sie Ihr Studium erst kürzlich abgeschlossen? Berufseinsteiger*innen sind herzlich 

willkommen und können sich bei uns weiterentwickeln! 

Freuen Sie sich auf eine neue Herausforderung und ein abwechslungsreiches Arbeitsumfeld.  
 
 
 



Wir bieten Ihnen: 
 

• Ein unbefristetes Beschäftigungsverhältnis in Vollzeit (39 Stunden wöchentlich) 

• Eine attraktive Vergütung nach Entgeltgruppe 9b TVöD 

• Flexible Arbeitszeiten und die dauerhafte Vereinbarkeit von Familie und Beruf 

• Betriebliches Gesundheitsmanagement 

• Jahressonderzahlung 

• Betriebsrente 

• Homeoffice ist tageweise möglich 

• DeutschlandTicketJob 
 

Die Besetzung der Vollzeitstelle ist grundsätzlich in Teilzeitform (Job-Sharing) möglich. Bei 
der Funktionsübertragung auf zwei in Teilzeit beschäftigte Mitarbeitende können nach 
Absprache aller Beteiligten bestimmte Arbeitszeitmodelle festgelegt werden. 
 
Für fachliche Fragen stehen Ihnen Herr Jörg Renner (02323/16-4359) und für 

personalwirtschaftliche Fragen Frau Sabine Böcker (02323/16-4324) oder Frau Tina Goyk 

(02323/16-4398) zur Verfügung. 

Bewerbungen von Frauen sind ausdrücklich erwünscht. Sie werden bei gleicher Qualifikation 
im Rahmen der gesetzlichen Regelungen bevorzugt berücksichtigt.  
 
Sie haben Interesse? Dann schicken Sie noch heute Ihre Bewerbung bis 31.05.2024 an 

Entsorgung Herne, Bereich Personal, Südstr. 10, 44625 Herne, oder per Mail an 

bewerbung@entsorgung.herne.de. Bitte sehen Sie von kostenintensiven 

Bewerbungsmappen ab, da sämtliche Bewerbungsunterlagen einbehalten und nach 

Abschluss des Besetzungsverfahrens datenschutzkonform vernichtet werden.  

 


